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Consiglio regionale Ordine Assistenti Sociali Marche (CROAS MARCHE ) 
Piano formativo 2016 “La professione tra continuità e cambiamento”   delibera  n.   173       del  10/12/2015  
 

Nel presentare Piano Formativo 2016 riteniamo fondamentale affermare che in questo  momento storico sia necessario darci  

ulteriori strumenti per affrontare con competenza le sfide della professione e per  rafforzare la conoscenza del codice deontologico, 

quale strumento di tutela e di identificazione professionale. 

Il nostro obiettivo principale,  già avviato nell’anno precedente è quello di poter creare una comunicazione attiva con i nostri iscritti 

e interagire sempre di più per accogliere e soddisfare le esigenze formative. Gli incontri territoriali svolti nelle Marche ( Macerata, 

Sant’Elpidio, Ascoli Piceno, Fano ed Ancona), ci hanno  permesso di incontrare oltre 650 iscritti , raccogliendo  le riflessioni e le 

esigenze  formative attraverso un questionario  verso le quali indirizzare la nostre proposte. 

La collaborazione che stiamo strutturando con le tre Università presenti nel nostro territorio, attraverso la stipula delle convenzioni,   

appare  fondamentale per raggiungere tali esigenze e poter formare  i professionisti attuali e quelli  futuri; è in questo spazio di 

ricerca e conoscenza che ci auguriamo di poter offrire percorsi formativi di qualità.  

Costruire un  piano formativo permette di avviare una prima risposta anche ad altre istanze che appaiono necessarie in questo 

momento: favorire la comunicazione tra le professione e il creare una  nuova cultura della professione rivelando  all’opinione 

pubblica l’immagine positiva di una professione che si occupa con competenza  e professionalità di sostenere aiutare e promuovere 

il benessere personale di ogni persona;  assicurare un costante rimando  al nostro codice dentologico, al fine di mantenere 

l'attenzione sulle responsabilità professionali e sui principi ispiratori della professione; aprire il nostro Ordine a collaborazioni  con 

enti ed  istituzioni :per concretizzare il ruolo politico che è connaturato alla professione.    

Ci auguriamo che gli iscritti attribuiscano valore al sistema della formazione continua, che , pur nella complessità,  può orientare la 

nostra professione tra continuità e cambiamento. 

 

10/12/2015           La Commissione Formazione Continua  
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Premessa  
 

Il presente piano formativo, a cura della commissione Formazione Continua del Croas Marche,con la collaborazione della 

Commissione Formazione Ricerca eUniversità,  ha come principi ispiratori  gli artt.18,51,54 del codice Deontologico della nostra 

professione. 

L’art .15 comma 2, del Regolamento per la formazione continua degli Assistenti Sociali  2014, prevede che i Consigli regionali 

dell’Ordine, entro il 15/12 di ogni anno predispongano il piano dell’offerta formativa a valenza annuale, dandone comunicazione al 

Cnoas. I piani formativi regionali annuali, devono includere attività formative aventi ad oggetto la materia deontologica e 

l’ordinamento professionale e devono contenere le indicazioni programmatiche di sviluppo della formazione continua regionale.  

Contiene la prospettiva formativa del CROAS Marche ovvero le scelte che il Consiglio si propone di realizzare nell'anno 2016 per 

sostenere processi di formazione continua nella comunità professionale. 

 

Considerazioni 

 

Alla data del  01/12/2015 l'Ordine delle Marche  contava tra i suoi iscritti  1190  assistenti sociali  

 

 

 

 Sezione A Sezione B Totale 

Donne 578 555 1133 
Uomini 27 30 57 
Totale 605 585 1190 

 

Tab. 1. CROAS Marche  Iscritti al 1/ 12/2015 -dato complessivo 
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Non sono possibili dati precisi sulla collocazione lavorativa, sulla situazione di occupazione/in occupazione/sotto-occupazione 

poiché i dati, ad oggi, sono stati rilevati in modo puntiforme e non sono quindi rappresentativi della situazione reale. E' tra gli 

obiettivi  del mandato  di questo Consiglio (2014-2017) il miglioramento della conoscenza delle caratteristiche della professione 

nella Regione, anche avvalendosi delle potenzialità rappresentate dall’accesso all’area riservata  predisposta dal Cnoas, che 

prevede la compilazione,   facoltativa,  di un questionario relativo anche alla collocazione lavorativa , che invitiamo a 

compilare. 
 

 

 

Formazione tra continuità e cambiamento- orientarci insieme  nella formazione continua 
 

“Se formazione è movimento di ricerca per orientarci e orientare in mondi organizzativi e sociali , dobbiamo costruirci nuovi punti 

di riferimento per capire quali siano le direzioni politiche che ci permettono di convivere e di gestire la realtà che ci sfugge  

( cfr.” Dare e prendere forme: una lettura del senso politico della formazione”- Franca Olivetti Manoukian ). 

A partire dalla necessità di orientare la nostra formazione  in relazione alla complessità della professione e dei mutamenti sociali, 

questo Consiglio ha ritenuto opportuno promuovere una  costruzione condivisa del Piano Formativo, inteso come strumento di 

relazione e di azione  comune ,attraverso  il questionario sulle necessità formative  distribuito negli incontri territoriali svolti da 

maggio ad Ottobre 2015 (Ascoli Piceno, Macerata,  Porto S. Elpidio, Fano, Ancona )ai quali hanno partecipato circa 600 assistenti 

sociali. 
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Costruzione condivisa del Piano Formativo  -indicazioni dai questionari  

 

Nel mese di  novembre 2015 si è provveduto all'analisi dei dati, a cura della Consigliera Bertini Letizia della Commissione 

Formazione, Ricerca e Università (il Report sarà pubblicato a breve sul sito) 

I dati vengono presentati nella tabella 1   
 

 

Come area di maggiore interesse, emerge  quella relativa all’ INFANZIA E ADOLESCENZA , alla DISABILITA’’ / NON 

AUTOSUFFICIENZA, agli ADULTI IN DIFFICOLTA’. 

Tra le indicazioni fornite , emerge la richiesta rispetto a percorsi che sostengano:  

l’AUTOVALUTAZIONE DELL’AGIRE PROFESSIONALE ,LA VALUTAZIONE DELLA QUALITA’ DEI SERVIZI E DEGLI 

INTERVENTI SOCIALI ,la PROMOZIONE DI PROGETTI DI INNOVAZIONE SOCIALE  e maggiormente l’ambito 

dell’INTEGRAZIONE SOCIO – SANITARIA. 

Sono state proposte anche altre tematiche relative al ruolo politico della professione, all’integrazione con altre professioni, il  tema 

della  libera professione ed il ruolo della professione nella protezione civile. 

Pervenute indicazioni di metodo rispetto ad un maggiore coinvolgimento degli iscritti: attivazione di laboratori in grado di produrre 

eventi formativi allargati alla comunità professionale. 

   

Intendiamo accogliere le indicazioni dei colleghi, nelle attività formative previste sia nel 2016 che nel 2017, continuando a  favorire 

il confronto all'interno della comunità professionale . 
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tab.1 

BISOGNI FORMATIVI - SETTORE DI INTERVENTO SOCIALE BISOGNI FORMATIVI - DIMENSIONE PROFESSIONALE                     

In
fa

n
z
ia

 e
 F

a
m

ig
li

a
 

G
io

v
a

n
i 

A
d

u
lt

i 
in

 d
if

fi
c

o
lt

à
 

S
a

lu
te

 M
e

n
ta

le
 

D
is

a
b

il
it

à
 /

 N
o

n
 A

u
to

s
u

ff
ic

ie
n

z
a

 

T
e

rz
a

 e
 Q

u
a

rt
a
 E

tà
 

Im
m

ig
ra

z
io

n
e
 

D
ip

e
n

d
e
z
e

 P
a

to
lo

g
ic

h
e

 

V
io

le
n

z
a

 d
i 
g

e
n

e
re

 

P
ro

s
ti

tu
z
io

n
e

 e
 t

ra
tt

a
 

P
ro

c
e

d
im

e
n

ti
 p

e
n

a
li
 

L
'a

u
to

v
a

lu
ta

z
io

n
e

 d
e

ll
'a

g
ir

e
 p

ro
fe

s
s

io
n

a
le

 

L
a

 v
a

lu
ta

z
io

n
e

 d
e

ll
a
 q

u
a

li
tà

 d
e

i 
s

e
rv

iz
i 
e

 d
e
g

li
 i

n
te

rv
e

n
ti

 

s
o

c
ia

li
 

D
e
o

n
to

lo
g

ia
 e

 r
e
s

p
o

n
s
a

b
il

it
à

 p
ro

fe
s
s

io
n

a
le

 

A
n

a
li

s
i 

d
e

i 
p

ro
c
e

s
s
i 

o
rg

a
n

iz
z
a

ti
v

i 

P
ro

g
ra

m
m

a
z
io

n
e
 e

 g
e

s
ti

o
n

e
 d

e
i 

s
e

rv
iz

i 
s

o
c

ia
li

 

G
e

s
ti

o
n

e
 d

e
ll

e
 r

is
o

rs
e

 u
m

a
n

e
 

P
ro

m
o

z
io

n
e

 d
i 
p

ro
g

e
tt

i 
d

i 
in

n
o

v
a

z
io

n
e

 s
o

c
ia

le
 

S
v

il
u

p
p

o
 d

i 
c

o
m

u
n

it
à
 

In
te

g
ra

z
io

n
e

 s
o

c
io

 -
 s

a
n

it
a

ri
a

 

T
e

rz
o

 S
e

tt
o

re
 

                     

297 154 222 157 230 124 167 129 175 55 135 168 211 171 93 198 101 234 123 254 115                     

                                         

56% 29% 42% 29% 43% 23% 31% 24% 33% 10% 25% 32% 40% 32% 17% 37% 19% 44% 23% 48% 22%                     
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Presentazione Attività Formativa  
 

Cronoprogramma 
 

gennaio febbraio marzo aprile maggio giugno l

u

g 

A

g

o

  

settembre ottobre novembre dicembre 

corso Violenza 

di genere 

contro le 

donne ed i 

minori: 

prosecuzione  

________ 

Incontro 

formativo 

ASPROC nelle 

Marche 

  

 

Corsi 

Gruppo 

Solidarietà 

Eventi formativi 

Università di 

Urbino e 

Macerata 

_____________ 

Social Work Day   

marzo 2016  in 

collaborazione 

con Università 

Urbino, Ancona e 

Macerata 

 

Seminario 

Professioni a  

confronto:diritto 

di cronaca e 

tutela minori  
In collaborazione 

con  Ordine dei 

Giornalisti delle 

Marche 

Eventi formativi 

Università di 

Urbino e 

Macerata  

 

Convegno  

Integrazione 

socio-

sanitaria:prog

etto 

sperimentale 

di modello 

organizzativo 

per 

l’integrazione 

dell’assistente 

sociale nel 

team 

AFT_UCCP 
 in 

collaborazione 

con Università 

di Ancona   

 

Seminario 

Comunicar

e il lavoro 

sociale: alla 

ricerca di 

possibili 

forme di 

dialogo 

in 

collaborazi

one con 

Università 

di Ancona   
Convegno 

mediazione 

sociale 

abitativa  
in 

collaborazione 

con  

Università di 

Ancona 

Corso: 

Violenza di 

genere contro 

le donne ed i 

minori e 

metodologia 

di intervento 

2° edizione 

  Eventi formativi 

afferenti alle 

convenzioni con 

Università di 

Macerata e 

Urbino  

____________ 

 

Seminario 

Linee Guida 

Processi di 

sostegno e 

tutela dei 

minorenni e 

delle loro 

famiglie 

 in 

collaborazione 

con 

Università di 

Ancona   

 

Eventi formativi 

afferenti alle 

convenzioni con 

Università di 

Macerata e 

Urbino  

 

 

Seminario: 

Dalle politiche 

alle persone  
in 

collaborazione 

con il Gruppo 

Solidarietà 

Eventi 

formativi con 

l’autore  

 

Eventi formativi 

afferenti alle 

convenzioni con 

Università di 

Macerata e 

Urbino  

Eventi 

formativi 

con l’autore           
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Gennaio 2016 

 

o Conclusione  1°edizione  del corso “Violenza di genere contro le donne ed i minori e metodologia di intervento. 

 

o Incontro Formativo “Assistenti Sociali per la Protezione Civile nelle Marche “ 

a cura Commissione Comunicazione  

 

Relativo alla costituzione,  a livello regionale , di un organismo operativo periferico al quale potranno aderire tutti i colleghi 

assistenti sociali che vogliono testimoniare, attraverso l’adesione volontaria, il proprio senso civico in occasione di emergenze e 

di calamità naturali. 
 

previsto per venerdì 22/01/2016 ore 9.30/13 presso sede dell’Ordine- max35 posti –iscrizioni sul sito  

-riconosciuti  4 crediti per la formazione continua 

 
 

Febbraio 2016  
 

 

o Corso accreditato Convenzione, Gruppo   Solidarietà di Moie – CROAS Marche 

“Il Finanziamento  degli interventi sociali e sociosanitari nelle Marche” 

Maiolati Spontini (AN)  2 e 9 febbraio 2016 
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Marzo 2016 

o Eventi formativi afferenti alle convenzioni con Università di Urbino e  Macerata  
a cura della commissione Formazione Ricerca Università e FC –per le date consultare il sito  

-riconosciuti crediti per la formazione continua. 
 

 da confermare 

 Social Work Day  WSWD 2016 – 'Promoting the Dignity and Worth of People” 15 marzo 2016 

a cura della commissione Formazione Ricerca Università e FC  
 

Ritenendo che la valorizzazione del contributo di docenti, studenti, professionisti, rappresenti  una  modalità  di  lavoro  efficace, 

capace di costruire e di includere , intendiamo proporre alle tre Università presenti nelle Marche l’occasione per   costruire un 

momento di riflessione sullo specifico del lavoro sociale in occasione e attorno alla tematica del  WSWD 2016 – 'Promoting the 

Dignity and Worth of People”. 

-previsti crediti deontologici per la formazione continua. 
 

 

 Seminario:” Professioni a confronto:diritto di cronaca e tutela dei minori ” in collaborazione con Ordine dei Giornalisti 

delle Marche       a cura  della Commissione Comunicazione 

 

La Carta di Treviso e il diritto di cronaca;  deontologia professionale dell’Assistente sociale nella tutela dei minori, indicazioni 

dal CNOAS. 

previsto per  venerdì 4/3/2016 Sala Ex Consiglio Comunale via XXIV Settembre- Ancona ore  9/13  - max 70 posti per iscritti 

Ordine Marche-  iscrizioni sul sito a partire dal  20/ 2/2016 

-riconosciuti  crediti deontologici  per la formazione continua. 
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Aprile 2016 
 

da confermare 

 Convegno “ Integrazione socio-sanitaria:progetto sperimentale di modello organizzativo per l’integrazione 

dell’assistente sociale nel team AFT_UCCP” in collaborazione con Università di Ancona   

a cura della Commissione Politiche sociali  

-riconosciuti crediti per la formazione continua 
 

 

Maggio 2016 

 da confermare  

 Seminario “ Comunicare il lavoro sociale: alla ricerca di possibili forme di dialogo”in collaborazione con  Università di 

Ancona  

a cura  della Commissione Comunicazione  

 

A partire dalla presentazione di  pubblicazioni scritte da  assistenti sociali della nostra regione vogliamo riflettere  su come la 

professione di assistente sociale viene rappresentata dal sistema dei media e sulla capacità , per la nostra professione,  di essere 

promotori di cultura . 

-riconosciuti  crediti per la formazione continua 

 

 

o Convegno mediazione sociale abitativa in collaborazione con Università di Ancona   

a cura della commissione Formazione Ricerca Università 

-riconosciuti crediti per la formazione continua 
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Giugno 2016 
 

o Violenza di genere contro le donne ed i minori e metodologia di intervento: accoglienza, presa in carico, lavoro di rete 

nel servizio sociale professionale    2° edizione  

a cura della Commissione Formazione continua  

rivolto a 35 iscritti-  tre giornate ore 15/18- (previsto contributo di 10 euro per diritti di segreteria)  

- riconosciuti 10 crediti formativi per la formazione continua 

 

 

Settembre 2016 

o Seminario Formativo  “Linee Guida Processi di sostegno e tutela dei minorenni e delle loro famiglie  “ in collaborazione 

con Università di Ancona  

a cura della Commissione  Politiche sociali  

 

Presentazione  delle “linee Guida sui Processi di sostegno e tutela dei minorenni e delle loro famiglie ”redatte da un Tavolo 

interistituzionale promosso dal Consiglio nazionale degli Assistenti sociali   
 

-riconosciuti crediti per la formazione continua 

 

Ottobre 2016  

da confermare  

 Seminario”dalle persone alle politiche: riflessione, esperienze e proposte “ in collaborazione con il Gruppo Solidarietà  

a cura  della Commissione Comunicazione 

 

A partire da riflessioni scaturite dai seminari organizzati dal Gruppo Solidarietà nell’anno 2015, è emersa la proposta di mettere 

in evidenza esperienze  significative  di lavoro sociale nella disabilità, per evidenziare come da professionisti  possiamo generare 

sociale, dentro la cornice della  Campagna Trasparenza e Diritti- Comitato associazioni di Tutela alla quale aderiamo. 

-riconosciuti  crediti per la formazione continua 
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Novembre 2016 – dicembre 2016 
 

 “Eventi formativi con l’autore (previsti per il 2015 e non effettuati) rivolti a max 35 iscritti 

 

a cura  della Commissione Comunicazione 

- riconosciuti 3 crediti formativi per la FC ad evento  

 

 Ugo Ciaschini :Servizio sociale minorile e giustizia penale .Carocci Ed. con  focus su la collaborazione tra USSM e territorio 

 Barbara Giacconi : L'abilitazione per l'assistente sociale e assistente sociale specialista di L. Bonifazi ,  B. Giacconi . Maggioli Ed.  con focus su 

supervisione dei tirocini  

 Alessandra Ferri:  " La tutela del minore nell'attività del Servizio sociale locale  Franco Angeli Ed. 
 

 

 

 

o Eventi formativi afferenti alle convenzioni con Università di Urbino  e Macerata  
a cura della commissione Formazione Ricerca Università e FC –per le date consultare il sito  

 

-riconosciuti crediti per la formazione continua. 
 

 

 

 

 

 

http://www.inmondadori.it/abilitazione-assistente-Barbara-Giacconi-Loretta-Bonifazi/eai978883877705/
http://www.inmondadori.it/libri/Loretta-Bonifazi/aut01717817/
http://www.inmondadori.it/libri/Barbara-Giacconi/aut01688445/
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Raccogliendo le indicazioni rilevate nei questionari rispetto al METODO ,  auspichiamo  la possibilità di attivare, con il 

coinvolgimento dei colleghi iscritti e delle diverse forme organizzate della professione, Laboratori di 

formazione  e di auto-formazione  per lo studio e approfondimento di tematiche di interesse professionale. 

Attivati su suggerimento degli iscritti, vengono riconosciuti e valorizzati come attività formativa specifica; 

pertanto la partecipazione continuativa a tali laboratori formalmente deliberati dal CROAS costituisce 

attività di auto-formazione con attribuzione di crediti formativi ( 2 crediti ad incontro fino ad un massimo di 

12 nell’anno ) . 
 

 

Caratteristiche  dei laboratori di formazione  e di auto-formazione 
 composizione: max 20/25 persone  

 adesioni  raccolte sul sito in ordine di arrivo; 

 incontri  presso la sede dell’Ordine  ; 

 individuazione di un referente del laboratorio che avrà il compito di registrare le presenze e redigere i verbali 

 modalità di lavoro breve ( per  max 5 /6 incontri ); 

 possibilità di collaborare attraverso  piattaforme on line (per favorire coloro che abitano lontani da Ancona)  

 riconosciuti n. 2 crediti ad incontro fino ad un massimo di 12 nell’anno; 

 non si prevedono  gettoni di presenza o rimborsi spese per i partecipanti;  

 Necessario un preliminare contributo dei partecipanti su attese e criticità rilevate  e la produzione di elaborato  finale 

contenente riflessioni e proposte da presentare al Croas Marche. 
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Le seguenti convenzioni permetteranno di prendere parte ad altri eventi formativi: 
 

 UNIVERSITA’ di URBINO-MACERATA-ANCONA 

 Calendario e temi dei seminari gratuiti , ancora definire  

 

 GRUPPO SOLIDARIETA’ DI MOJE (AN) 

 La convenzione prevede la realizzazione per l’anno 2016 di seminari formativi gratuiti e/o a pagamento  ( previsto 20% di 

sconto agli iscritti Ordine regionale Marche) 

 

 ASSOCIAZIONE NAZIONALE EDUCATORI PROFESSIONALE   

 La convenzione prevede la realizzazione per l’anno 2016 di seminari formativi gratuiti e/o a pagamento  ( previsto 20% di 

sconto agli iscritti Ordine regionale Marche) 
 

 

Collaborazione–Partenariato  

(Permette la realizzazione congiunta di  seminari formativi ) 

 

 

  in atto  con l’ Ordine Regionale  dei Giornalisti delle Marche 

 
 

 

 

 

Si prevede la possibilità di ampliare l’offerta formativa per l’anno 2016 ,  attraverso convenzioni e collaborazioni, non 

ancora perfezionate, con enti ed agenzie formative.  

Invitiamo  gli iscritti a controllare sul sito gli aggiornamenti e le  proposte formative suscettibili di modifiche . 


